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Oggetto: procedure operative per la gestione delle ricette farmaceutiche DPC
dematerializzate in relazione all’emergenza COVID

Ad integrazione della nota prot. 230206 del 18 marzo 2020 si rappresenta che per le ricette DPC
sara altivo lo stesso procedimento di dematerializzazione gid disposto per le prescrizioni
farmaceutiche in convenzionata.
In merito alla procedura presente nel portale web-dpc, il farmacista all’atto della presentazione del
codice NRE da parte dell’assistito inserird nello spazio del codice ricetta il numero NRE e pid
precisamente nella casella “codice regionale” i primi 5 numeri e nella casella “codice ricettario™ i
successivi 10 numeri.
Dovra essere sempre inserito il codice fiscale dell’assistito passando la tessera TS/CNS
Per i farmaci in cui & previsto il piano terapeutico in web-care si potranno presentare le seguenti
situazioni:

» Piano terapeutico presente e valido, il sislema consente di procedere con I'evasine della

ricetta;
» Piano terapeutico presentc anche se scaduto, il sistema consente di procedere con I’evasine

della ncetta;
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» Piano terapeutico non presente e pazienti residenti nel Lazio, il sistema blocca.
In tal caso I’assistito dovra rivolgersi allo specialista anche telefonicamente il quale, qualora
lo ritenga opportuno, potra produrre il piano in modalita web e dame comunicazione
all’assistito tramite messaggio telefonico o mail, nel rispetio delle norme riguardanti la
privacy. In tal modo alla farmacia sard visibile la regolarita del piano e potra procedere
all’evasione della ricetta;

» Piano terapeutico non presente e assistito non residente con piano terapeutico cartaceo. In tal
caso I'assistito potrda rivolgersi in  Regione ai seguenti indirizzi e-mail:

amorgia@regione.lazio.it; vdesiderio@regione.lazio.it.

In ogni caso la farmacia stamperd il promemoria applicando i fustelli su tale promemoria (nelle
more della procedura per I’adozione del registro fustelli).

La larmacia consegnera alla ASL capofila, i promemoria unitamente alla DCR, con le medesime
modalita gia in essere.

Si ribadisce che il prescrittore dovra inviare, con le modalita gia definite con la nota del 18 marzo

2020, il codice NRE esclusivamente all’assistito.
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